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TnM — Training Needs Manager (1/3)

OBIETTIVI

Lo scopo del Progetto TnM ¢ di ottimizzare i processi di sviluppo delle competenze professionali e personali,
creando un ponte fra le aree operative e gli staff di sviluppo risorse umane.

Introducendo la figura del Training Needs Manager (TnM) si intendono mobilitare le conoscenze e le
competenze di quadri operativi che gia’ lavorano in azienda per migliorare I'investimento in formazione e lo
sviluppo delle competenze.

RUOLO

|l Training Needs Manager nel suo ruolo di “consulente” della Funzione HR e di raccordo tra questa e I'Area di
appartenenza, e:

[ il Presidio delle competenze tecnico-professionali della propria Area in coerenza con lo sviluppo del
business e gli obiettivi dell’organizzazione;

il Sensore per 'analisi dei fabbisogni formativi specifici della propria Area;
il Facilitatore del flusso comunicativo/relazionale tra HR e le risorse dell’Area di appartenenza;
il Nodo di un network di Knowledge Sharing & Management
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TnM - Training Needs Manager (2/3)

METODOLOGIA E ARTICOLAZIONE

Il TnM & un progetto di sviluppo organizzativo che si articola in 2 Fasi:

e si svolge in un periodo di circa 5 mesi:

Micro-analisi del contesto aziendale per I'introduzione e I'adeguamento del Modello “Training

needs Manager”.

Formazione &/ended per sviluppare e consolidare le competenze specifiche del TnM.
Cosulenza e affiancamento per I'implementazione del Team dei TMs in Azienda.

-~

FASE 1

Micro Analisi

J

FASE 2

Formazione - Implementazione

~

J

N

Attivita in piattaforma e-learning

~/
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TnM — Training Needs Manager (3/3)

PERGURSU FORMATIVO

\
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TEAM EMPOWERMENT LE DINAMICHE L0 “ZAINO” DEL TnM
= potenziamento delle capacita ORGANIZZATIVE = strumenti di analisi del
di lavoro in team fabbisogno formativo

= sviluppo della capacita di
lettura delle dinamiche
organizzative

= strumenti di monitoraggio
e valutazione della
formazione

= rafforzamento delle capacita
comunicative

= stimolo all'uso di
comportamenti assertivi

= comprensione ruolo della
formazione nel contesto
delle politiche di sviluppo
delle risorse umane
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LA PERSONALIZZAZIONE GLI
STRUMENTI
Customizzazione alla singola
Azienda degli strumenti di
rilevazione del fabbisogno, di
monitoraggio e valutazione
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Un esempio di applicazione: il TNM in Finmeccanica

CAPITALIZZAZIONE
ESPERIENZA
MBDA — SELEX SI

DEFINIZIONE MODELLO
“TM FINMECCANICA”

AVVIO IMPLEMENTAZIONE
“TM FINMECCANICA”
AZIENDE DEL GRUPPO

RIVISITAZIONE
MODELLO
“TM FINMECCANICA”

INTERNAZIONALIZZAZIONE

MODELLO
“TM FINMECCANICA”

DATM ATnM

Introduzione “nuova figura” in MBDA e in Selex Sl

Inserimento del TM nel processo di formazione
Segnalata come “best practice” in ambito aziendale

nell’indagine del consorzio ICT Lazio
Conseguimento Premio interno Innovazione in MBDA \

Progettazione di un Modello TM coerente e omogeneo a
livello di Gruppo, in termini di competenze di ruolo,
approccio formativo e modalita di implementazione

Nel Modello TM & prevista la contestualizzazione e
I'integrazione con le diverse specificita di ogni Azienda

Implementazione del TM Finmeccanica in Telespazio e in
Ansaldo STS

Revisione e ulteriore affinamento del Modello con
I'introduzione di innovazioni metodologiche (Comunita di
Pratica) e strumentali (e-learning). Ottimizzata la tempistica
di inserimento del TM in Azienda.

Allineamento TM Selex S| al Modello TM Finmeccanica

TnM International in Ansaldo STS. Inserito e reso operativo
nel corso del 2010 e ingegnerizzato nel 2011.

Rivisitazione ed ottimizzazione del Modello TnM Finmeccanica
(FA3965)

Il TM diviene Training needs Manager (TnM) per sottolineare la
forte valenza che questa figura riveste nella “analisi dei
fabbisogni” delle competenze professionali.

Stipula FA 3965/2012-2013 per introduzione Modello TnM in
Aziende Gruppo Finmeccanica

2003-
2007

2007-
2008

2008 — 2009

2009

2010

2010-2011

2011 - 2012
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